VYTKNUTIE VADY VYROBKU: FORMULAR

OBCHODNIK: Matus-Shop s.r.o., Chmel’nica 95, 064 01 Chmel’nica, Slovensko

SPOTREBITEL:
Meno a priezvisko:
Adresa (ulica, supisné ¢islo, mesto, PSC):
Telefonne ¢islo:

E-mailova adresa:

REKLAMOVANY TOVAR / SLUZBA
Cislo faktiry, iného dokladu o kupe:
Nazov tovaru:
Datum zakutpenia:
PrisluSenstvo:

Popis chyby / nefunkénosti:

Navrhujem, aby moja reklamacia bola vybavena nasledujiicim sposobom:

Vymena tovaru
Oprava tovaru
Vratenie penazi
Zlava z kipnej ceny
Iné
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Podpis spotrebitel’a



VYTKNUTIE VADY VYROBKU: PROTOKOL O VYBAVENI

(Vypifia obchodnik)

Vyjadrenie obchodnika:

Datum prijatia: Datum vybavenia:

Reklamacia:

[J bolauznana
O nebola uznana

Sposob vybavenia reklamacie:

[] Oprava:

0 Iné:

Peciatka a podpis obchodnika



	Dátum prijatia: 
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